WAMS - Gizlilik Politikası
Son Güncelleme: 15 Aralık 2024
WAMS ("Uygulama", "Biz"), kullanıcılarının gizliliğine önem verir. Bu Gizlilik Politikası, Chrome Eklentimiz aracılığıyla hangi verileri topladığımızı, bu verileri nasıl kullandığımızı ve nasıl koruduğumuzu açıklar.
WAMS eklentisini indirerek ve kullanarak, bu politikada belirtilen şartları kabul etmiş olursunuz.
1. Toplanan Bilgiler
Hizmetimizi sağlamak amacıyla aşağıdaki bilgileri işlemekteyiz:
· Kimlik ve Hesap Bilgileri: Uygulamaya giriş yapmak ve kredi sistemini kullanmak için E-posta adresiniz, Adınız, Soyadınız ve Şifreniz (şifrelenmiş olarak) sunucularımızda (clvstore.com.tr) saklanır.
· İletişim Listeleri: Uygulama, toplu mesaj gönderimi yapabilmek amacıyla yüklediğiniz Excel dosyalarındaki veya manuel girdiğiniz telefon numaralarını işler. Ayrıca, "Rehberi Bağla" özelliği kullanıldığında, WhatsApp Web arayüzünüzdeki kayıtlı kişi listeniz, sadece gönderim listesi oluşturmak amacıyla anlık olarak okunur. Bu veriler kalıcı olarak sunucularımızda depolanmaz, tarayıcınızın yerel hafızasında (Chrome Storage) işlenir.
· Mesaj İçerikleri: Gönderilen metin, resim, video ve dosya içerikleri, sadece otomasyon işlemini gerçekleştirmek için işlenir.
· Kullanım Verileri: Kredi bakiyenizi yönetmek amacıyla; gönderilen toplam mesaj sayısı ve işlem tarihleri veritabanımızda tutulur.
2. Bilgilerin Kullanımı
Topladığımız verileri şu amaçlarla kullanırız:
· Kullanıcı kimliğini doğrulamak ve oturum açmak.
· WhatsApp Web üzerinden otomatik mesaj gönderimini sağlamak.
· Kullanıcının kredi/bakiye durumunu takip etmek ve güncellemek.
· Uygulama içindeki teknik hataları (Bug) tespit etmek ve gidermek.
3. Veri Paylaşımı ve Üçüncü Taraflar
· WhatsApp Inc.: Uygulama, işlevini yerine getirmek için WhatsApp Web altyapısını kullanır. Mesajlarınız doğrudan WhatsApp sunucuları üzerinden iletilir.
· Ödeme Altyapısı: Kredi satın alma işlemleri harici bir ödeme sağlayıcısı (örn. Shopier) üzerinden gerçekleştirilir. Kredi kartı bilgileriniz WAMS tarafından görülmez ve saklanmaz.
· Kullanıcı verileri, yasalar gerektirmediği sürece üçüncü şahıslara satılmaz veya pazarlama amacıyla paylaşılmaz.
4. Veri Güvenliği
Kullanıcı giriş bilgileriniz ve iletişim verileriniz, güvenli bağlantılar (HTTPS) üzerinden API sunucumuza iletilir. Tarayıcı tarafında saklanan veriler (şablonlar, ayarlar), Chrome'un güvenli depolama alanı (chrome.storage.local) içerisinde tutulur.
5. Yasal Uyarı (Disclaimer)
WAMS, bağımsız bir yazılım projesidir ve WhatsApp Inc. veya Meta Platforms, Inc. ile hiçbir bağlantısı, ortaklığı veya sponsorluğu yoktur. "WhatsApp", WhatsApp Inc.'in tescilli ticari markasıdır. Bu yazılım, kullanıcının kendi sorumluluğunda kullanması gereken bir otomasyon aracıdır.
6. İletişim
Bu gizlilik politikası hakkında sorularınız varsa veya hesabınızın/verilerinizin silinmesini talep ediyorsanız, lütfen bizimle iletişime geçin:
E-Posta: info@clvstore.com.tr
Web: http://clvstore.com.tr

